Dagkalender

Som hjélp for synskadade och blinda anvandare finns i SGX mdjlighet att kéra grundlaggande funktioner enbart med hjélp av tangentbordet och ex. Jaws
(talsyntes).

TAB flyttar framat i formuléaren. Shift + TAB flyttar bakat (elementart, eller...?).

Generellt stanger Du aktivt fonster med Esc. Du far en fraga om att spara om det &r aktuellt.

Vissa saker nedan kanske Du tycker ar onddiga och/eller 6verkurs. Hoppa 6ver det i sa fall, kor bara igenom det som Du kanner att Du kommer
att anvanda.

Boka in patient:

Som utg&ngspunkt for arbetet anvands en bokningskalender som visar en dag i taget. Oppnas med Ctrl + F3.

Jaws talar da om var Du &r, ex. "Mandag 7 vecka 37 2020". TAB flyttar ned i kalendern och med piltangent upp - ned véljer Du klockslag.

Na&r Du star p& onskat (tomt) klockslag trycker Du Enter for att boka in en patient. Enter 6ppnar patientregistret. Du star da i en filtreringsruta och kan
skriva patientens namn, eller personnummer.

ex. sven. Alla Dina aktuella "sven", svensson o.s.v. kommer upp i listan. Tryck TAB for att komma ned i listan och bladdra sedan ned piltangenterna tills
Du hittar den patient Du soker.

Om inte TAB flyttar ned i listan &r listan tom. Tryck d& Enter for att soka bland alla patienter i systemet. Bladdra sedan ned piltangenterna tills Du hittar den
patient Du soker.

Nar Du hittat patienten, tryck Enter. D& kommer rutan "Redigera bokning" upp. Markdren star i en ruta for Notering. Du kan dér skriva en egen notering av
nagot slag. | kalendern visas "Notering finns". Om Du inte vill gbra ndgon notering eller tgarda nagot nar det galler SMS s& kan du trycka Enter direkt for
att slutféra bokningen.

TAB, du kommer du till en ruta for "Extra notering”, fungerar som Notering ovan.

TAB du kommer till rutan fér samtycke for SMS och e-post. Tryck Enter om du vill redigera i den (lagga till samtycke, mobilnummer eller e-postadress).
TAB du kommer till en kryssruta om att skicka SMS paminnelse, mellanslag kryssar i/ur rutan. Om du kryssar i den maste samtycke finnas enligt ovan.
Tryck Enter for att slutféra bokningen.

Om du star pa en patient och trycker F2 sa visas information om: personnummer, namn, adress, telefon, e-post, frikort, senaste besok, kommande,
bokade, besok.

For att skriva in en ny patient:

Stall Dig pa klockslaget, tryck Enter eller Ctrl + N. Patientregistret kommer upp och markéren star i s6kfonstret. Skriv in patientens personnummer och
tryck Enter.

Antingen dyker patienten upp i listan = fanns redan i systemet eller sa frdgas om Du vill skriva in personen. Enter bekréaftar, pil hd och Enter avbryter.
Patientkortet kommer upp och markéren star pa patientens férnamn, TAB flyttar till efternamn. Du kan TAB'a igenom adress, postnummer och postort.

Sex TAB'ar (fran fornamnet) flyttar till mobilnummer, hemtel, arbetstel och mailadress. Du TAB'ar i tur och ordning till samtycke till kommunikation via SMS
och e-post, samtycke till delad journalféring, smittsam sjukdom, varningstext, Halsocentral, Iékare, féretag, kategori och notering.

Nar alla relevanta uppgifter &r ifyllda, tryck F12 for att spara. Da frdgas om Du vill skapa ett arende for patienten. Det &r en bra idé att géra det s tryck
Enter for att bekrafta.

Du far upp rutan for att skapa nytt &rende. Dagens datum &r férvalt. For att &ndra datum, tryck shift + TAB. Piltangent upp flyttar datumet bakat en dag per
tryck. Ctrl + pil upp flyttar en manad bakéat. Om dagens datum &ar OK behdver Du bara ange en kontaktorsak. Det kan vara ex. en diagnos eller bara vad
patienten soker for, ex. ryggbesvar. Tryck sedan enter for att registrera arendet.

DAa kommer rutan "Redigera bokning" upp. Markdren stér i en ruta fér Notering. Du kan dér skriva en egen notering av nagot slag. | kalendern visas
"Notering finns". Om Du inte vill géra ndgon notering eller atgarda n&got nar det galler SMS sa kan du trycka Enter direkt for att slutféra bokningen.

TAB, du kommer du till en ruta for "Extra notering”, fungerar som Notering ovan.

TAB du kommer till rutan fér samtycke fér SMS och e-post. Tryck Enter om du vill redigera i den (lagga till samtycke, mobilnummer eller e-postadress).
TAB du kommer till en kryssruta om att skicka SMS paminnelse, mellanslag kryssar i/ur rutan. Om du kryssar i den maste samtycke finnas enligt ovan.
Tryck Enter for att slutféra bokningen.

Du kan 6ppna patientuppgifterna genom att stélla Dig p& patienten och trycka Ctrl + P.


https://support.antwork.se/display/SGX/Patientregister

For att radera en bokning i kalendern:

Stéll Dig pa bokningen och tryck Delete. Du far en kontrollfrdga. Enter bekréftar, pil ho och enter avbryter.

Kontrollera frikortsstatus:

Stall Dig pa patienten och tryck Ctrl + shift + F. Fyra TAB tar Dig till listan med registreringar, bladdra med piltangent ned/upp. Vill Du lagga till en
betalning, TABB'a sex ganger till "Registrera betalning", tryck Enter. Fyll i belopp, TAB - ange datum, tryck Enter. Vill Du ta bort en registrering, bladdra sa
att Du star pa den, TABB'a sju ganger till "Ta bort betalning", tryck Enter.

Identiteskontroll (av patienten):

Ctrl + shift + | 6ppnar identitetskontroll. Férslag pa identifikationssatt: Annat, Fotoleg, Korkort, Mobilt bank_ID, Pass och Patienten kand. Férvalt ar:
Patienten k&nd och dagens datum. Bladdra med piltangenter och vélj med Enter. Ar "Patienten kand" behéver Du bara trycka Enter. Det blir ett
"Systemnotat” i journalen som bekraftar att ID-kontroll ar utford.

Inkommande remiss:

Ctrl + Alt + | skapar en ny inkommande remiss. Markéren stannar p& Remittent. Tryck TAB sedan Enter for att 6ppna lista med befintliga remittenter.
Tryck TAB for att komma ned i listan. Bladdra med piltangenter. Nar Du hittat remittenten tryck TAB tre ganger sedan Enter. TABB'a vidare ...

Om inte remittenten finns i systemet, skriv in remittentens man nar Du 6ppnar remissen. Darefter foljer adress och kontaktuppgifter och kategori
(allménlékare, privatlékare osv.) och lita annat i TAB-ordningen. Déarefter ankomstdatum, remissdatum, diagnos (fritext, diagnosnummer fordras ej),
onskad &tgard, anamnes, varningsinformation (ex. diabetes), tidigare undersékning(ar).

F12 sparar remissen. Du far en fraga om Du vill koppla remissen till ett a&rende. En ruta med alla patientens arenden kommer upp. Bladdra med
piltangenter, valj med Enter. Du far en frAga om att skapa en paminnelse om remissvar. Nej ar forvalt sa tryck Enter om Du inte vill skapa paminnelse.

Arendebild:

Arendebilden & en sammanstallning av patientens hela historia i systemet. Darifrdn kan man i princip nd allt som har med patienten att gora.
Arendebilden 6ppnas med F7. Bildens vénstra sida bestar av en tradvy som innehéller det mesta ang&ende patientens besék och behandlingar.
0.B.S! Om du vill Iagga till en inkommande remiss pa ett nytt d&rende &r det bast att registrera remissen forst, se ovan.

Om det finns ett &rende/arenden pa patienten stannar markdren pa det senaste drendet (6versta drendet, ev. dldre drenden ligger nedanfor). Du kan flytta
upp - ner men piltangenter.

Tryck TAB for att komma till hbgersidan for att redigera arendet. Tryck Shift + TAB for att komma till vénser sida igen.

Finns inget drende stannar markéren pa patientens namn pa vanster sidan. Tryck Ctrl + N for att skapa ett drende. Ange kontaktorsak. TAB - Remiss. Vill
Du lagga till en befintlig, inkommande remiss, tryck Alt + pil ned, bladdra med piltangenter, valj med Enter. Om TAB - Huvuddiagnos. Skriv text for att soka
diagnos, ex. "fraktur arm" och tryck TAB. De diagnoser som matchar sokningen visas. Tryck TAB tva ganger for att komma ned i listan, bladdra med
piltangenter, valj med Enter. Under diagnos (fyra stycken) véljs pd samma satt om det ar aktuellt, annars TABB'a forbi dessa. Mal (JAAMIS). Alt +
piltangent ned 6ppnar listan med malsattningar. Piltangenter bladdrar i listan, Enter véljer. TAB - Kvot JAAMIS fylls i av programmet. TAB - Resultat
JAAMIS. Alt + piltangent ned 6ppnar listan med resultat. Piltangenter bladdrar i listan, Enter véljer. TAB - Behandlingsplan/mal: Fritext for behandlingsplan.
TAB - drendet markerat pa va sida.

Avsluta arende:

For att avsluta ett arende, tryck F7 (6ppnar aredebilden), senaste arendet markerat. For tidigare arende, piltangent ned. Nar Du hittat arendet som skall
avslutas, tryck TAB atta ganger, till knapp "Avsluta behandlingsserie ...", tryck Enter for att avsluta. Esc stanger fostret.

Registrera besok:

Stall Dig pa bokningen. Tryck Enter eller Ctrl + R. Om det ar en ny patient kommer en ruta for att valja a&rende upp. Om det bara finns ett drende (tryck pil
ned for att kolla) tycker Du bara Enter.

Finns inget drende registrerat p& patienten kan Du snabbregistrera ett. Fyll i kontaktorsak. Kontaktdatum &r dagens datum, for att &ndra tryck shift + TAB.
Avsluta med Enter.

Registreringsbilden kommer upp. Markoren star pa Besokskategori. Piltangenter ned - upp véljer: Landstingsbesok, Privatbesok, Foretagsbesok,
Forsakringshesok, Uteblivet/sent aterbud och Aterbud.

TAB flyttar till Beséksdatum. Andra datum med pil upp - ned.
TAB flyttar till Besokstyp. Piltangenter ned - upp véljer: Nybesok, Aterbud och telefonr&dgivning. Nybesok - Aterbesok skall i princip skéta sig sjalv, s ...

TAB flyttar till Ersattningskod. Om det inte ar ratt kod, tryck Alt + pil ned, TAB for att flytta ned i listan, pil ned for att flytta till ratt kod och Enter for att valja.
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TAB flyttar till Avgiftskod. Avgiftskoden skall ocksa skéta sig sjalv om det inte ar ndgot sarskilt.

TAB flyttar till Behandlingstid. Efter instéllningar for respektive Ersattningskoder boér den stamma. &ndras med piltangent upp - ned.

TAB flyttar till Betalning av patientavgift. pil ned - upp véljer: Betald direkt med kassa, Betald direkt med Swish, Betald direkt med iZettle, Oppna
kontantfakturering, Oppna fakturering, Betalas vid senare tillfélle, Betald p& annat sétt. | huvudsak &r det vél de tre férsta alternativen som férekommer. Se i

nstéllningar >>>

TAB flyttar till frikortsstatus. Kan ex. vara: For att anvanda e-frikort maste forst samtycke ges, Frikort ej uppnatt, aterstdende belopp xx kr eller Gallande e-
frikort finns tom YYYY-MM-DD

TAB i forekommande fall kryssruta for att registrera patientavgiften till e-frikort. Bara i speciella fall behéver den rutan kryssas ur.

TAB nasta ruta ar for att registrera reducerad patientavgift, delbetalning upp till frikort. Tryck i sa fall mellanslag for att 6ppna listan med reducerade
avgifter, TAB for att flytta ned i listan, flytta med piltangenter, vélj med Enter. Fyll i frikortsnummer och datum t.om.

TAB géller faktura/kvitto utskrift. Kryssrutan galler om Du vill 6ppna en PDF med kontantfakturan. Mellanslag kryssar i/ur den rutan.

TAB galler faktura/kvitto utskrift. Kryssrutan galler om Du vill skriva ut kontantfakturan direkt. Mellanslag kryssar i/ur den rutan.

TAB Om patienten godként kommunikation via SMS och/eller e-post géller kryssrutan om faktura/kvitto skall skickas via e-post. Om patienten inte godkant
kommunikation via SMS och/eller e-post kommer Du istéllet till en ruta som séger att samtycke saknas. Om Du vill registrera samtycke, tryck Enter. Tryck
mellanslag for att registrera samtycke, TAB - ange mobilnummer, TAB - ange e-postadress. tryck Enter for att spara. O.B.S! Rutan for att skicka faktura

/kvitto med e-post kryssas i nar Du trycker Enter.

TAB flyttar till diagnos. Skriv in ndgot Du soker, ex. cervikal och tryck TAB. Alla diagnoser med "cervikal" visas. Tryck TAB for att komma ner i listan, valj
bladdra piltangenter och vélj med Enter. Det finns plats for fyra diagnoser. Du far TABB'a forbi de falt som inte anvands.

Nu &r allt klart for att registrera, tryck F12.

Det som kan handa om det &r en ny patient som inte samtyckt till e-frikort ar att Du far en frdga om patienten samtycker. Enter bekraftar, pil ho och Enter
avbryter.

Journal:

Journalen Gppnas automatiskt nar besoket registreras. For att 6ppna journalen utan att registrera besok: stall Dig pa patienten och tryck Ctrl + J. | bada
fallen star markoren i skriviage nar journalen dppnas, bara att satta igang att skriva.

Vill Du skriva ett nytt notat utan att registrera besok, 6ppna journalen Ctrl + J, tryck Ctrl + N, ange notatdatum och signeringsansvarig. Sedan ar det bara
att satta igdng och skriva.

Vill Du lasa tidigare anteckningar, tryck Ctrl + Shift + H. Du kan anvénda piltangenter upp - ned for att 1asa texten. Ctrl + piltangent ned/upp flyttar till nasta
[féregaende notat. Pgup - Pgdn bladdrar en sida i taget upp respektive ned. Ctrl + Shift + G flyttar markéren till laget for att skriva i journalen.

Det finns majlighet att anvanda mallar i journalen. Tryck Ctrl + M, Du kommer till filtreringsrutan och kan skriva soktext, ex. nybesok. Eller sa trycker Du
TAB dor att komma direkt ned i listan och bladdrar med piltangent ned - upp. Om Du inte har s manga mallar &r nog det senare smartast. Shift satter in
vald mall i jouranlen.

Ctrl+ shift + S signerar notatet Du skrivit.

F12 sparar och stéanger journalen.

Skriva ut faktura/kvitto i efterhand:

Stall Dig pa patienten. Tryck Ctrl + H. Du kommer da till fénstret "Fakturor". Markéren stér i listan med patientens alla fakturor. Du kan bladdra med pil upp
- pil ned. Stéll Dig pa raden med fakturan som skall skrivas ut och tryck Ctrl + U for att 6ppna fakturan i PDF. . Vill Du skriva ut flera fakturor/kvitton pa en
gang, hall ner shift och markera fler med pil ned. Tryck Ctrl + shift + U for att skriva ut fakturan/kvittot, Ctrl + U for att 6ppna PDF'en med fakturan/kvittot.

Skicka besoksfil till regionen:

Tryck Alt + R sedan Enter x 2. D kommer DA till "Vad finns att skicka". Markoren stannar pa "Besok t.o.m." Piltangent upp minskar datumet med en dag i
taget. Ctrl + pil upp minskar med en manad.

Néar Du har datum t.o.m. den dag Du vill skicka kan Du TAB'a till en lista som visar antal besok for varje erséattningskod, bladdra med piltangenter.

5 TAB framat har Du total ersattning Du har att vanta.

TAB tar Dig till en lista med samtliga besok. Borde inte vara nodvandigt att ga igenom den om inget verkar vara fel.

For att skapa filen, tryck Ctrl + N. Du far bekréafta datum t.o.m. Tryck Enter for att skapa filen. Meddelande bekréaftar att filen ar skapad. Om du jobbar mot

ARV i Stockholm far du sedan frdga om Du vill skicka filen direkt. Borde sjélvklart vara JA, tryck Enter. Jobbar du i annan region maste filen troligen
skickas genom att logga in pa en portal for detta.

Signeringslista:
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Ctrl + Alt + Shift + S 6ppnar signeringslistan. Piltangenter upp - ned blédddrar. Tryck Enter fér att ppna vald journal.

Avsluta SGX: Alt + F4

Visa rad som text: Ctrl + |
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