
Boka videosamtal
För att kunna boka in en patient krävs att patienten har följande uppgifter 

Personnummer. Patienten identifierar sig med Mobilt BankID innan videosamtalet startar.
E-postadress. Bokningsbekräftelse skickas vid bokning eller ombokning.
Samtycke till kommunikation via SMS/e-post.

Bokning i tidbok

Dubbelklicka på en bokningsbar tid eller en ledig tid i Tidboken. Om tiden är schemalagd är behandlingstyp och längd redan vald på bokningen.
Bokningsbekräftelse med länk till videosamtalet skickas till patientens e-postadress.

Bokning i webbtidbok

Patienten bokar ledig tid.
Bokningsbekräftelse med länk till videosamtalet skickas till patientens e-postadress.

Exempel på bokningsbekräftelse
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