Webbokningar

Se forst Installningar for webbokningar.

For att lagga ut en bokning pa webben hogerklickar Du i kalendern dér Du vill lagga ut den:

Boka tid

m Spérra tid
Aleuttad (40 mmin) 4
Bassang (50 min) 3

Klinikm&te (50 min) 3
Mybesok (40 min} »

Mybesok webb (40 min) »

2 st, sista tiden slutar 09:10
3 st, sista tiden slutar 09:50
4 st, sista tiden slutar 10:30
5 st, sista tiden slutar 11:10
B st, sista tiden slutar 11:50
7 st, sista tiden slutar 12:30
8 st, sista tiden slutar 13:10
9 <t, sista tiden slutar 13:50
10 st, sista tiden slutar 14:30
11 st, sista tiden slutar 15:10

| kalendern ser Du bokningen s& har:

10:00 Mybesdk, 40 min

| webbkalendern ser det ut som nedan:

Ons Tors Fre
27/2 2872 1/3

10:00

Margareta Isacsson

Om fler behandlare arbetar i samma installation kan patienten vélja att visa alla behandlare eller en av dem:


https://support.antwork.se/pages/viewpage.action?pageId=30670857

Valj behandlare

Margareta Isacsson ~

Alla behandlare

Margareta Isacsson
ga
Patrik Tholin

Nar patienten klickar pa en ledig tid for att boka sa far hen fylla i sina kontaktuppgifter (personnummer &r ej obligatoriskt):

Bokningsuppgifter X

Behandlare: Margareta [sacssaon

Tid: Torscdag 28/2 kI, 10:00

Personnummer

Famamn

Sten Ake

Efternamn

Isacsson

Epiost
support@antwor.se

Mabilnummer

Ev. meddelande

Jag her fatt ryggskott!!!

worr (3

Nar patienten klickar p Boka visas féljande och den bokningsbara tiden férsvinner frdn webbtidboken:




Din tid &r nu bokad. X

Bokningsbekriftelse kommer via epost.

| bokningsbekréftelsen finns en lank fér avbokning:

Tack fér din bokning!
Bokningsuppgifter:

Tid: torsdag 2019-02-28, 10:00 - 10:40
Plats: Maggans Rehab, Battringsvdgen 1 med en extra lang adress, Hospitalet 123 45

Vid avbaokning eller andra fragor ring: 08-712 07 75

Du kan ocksa avboka direkt https://sgxappdev.antwork.se:5006/bokning/avboka/c2d4-57
BcbE82539524e7c7a%b35e215delddb376eal bl

Wanliga halsningar
Margareta Isacsson

Du far samtidigt ett meddelande pa internposten om att en bokning skett:

Fran System Batch, Torsdag 2019-02-28 09:14
Mottagare Margareta Isacsson

Webb-bokning 2019-03-05 07:50
19 4510180815, Ake, Isacsson, 070-758 75 96, support@antwork.se

lag har fatt ryggskott!!!

I Din egen kalender far vansterkanten en ny farg.

10:00 Ake Isacsson, Mybesdlk, 40 min, =
bokad av System

I Instéllningar, Anvandarinstéllningar, Tidbok, Webbtidbok kan du stélla in om bokningen skall "kopplas" till patienten automatiskt. Detta férutsatter att
personnummer &r angivet pd webbokningen, patienten tidigare &r inskriven och att mailadress och mobilnummer stimmer. Finns/stimmer inte dessa
uppgifter med de som finns i systemet sker ingen automatisk "koppling".

Om inte automatisk "koppling" skett s& dubbelklickar du pa bokningen och du far fragan:



Fraga

Vill du skriva in patienten? &

[ sa || ne

Om patienten (personnumret) finns i systemet men namn, mailadress eller mobilnummer inte stimmer uppmanas du att verifiera med patienten.

Information @

Patientens uppgifter dverensstammer inte med uppgifter i bokningen. & L

Verifiera uppgifterna med patienten. E

Skapa supportdarende

Du kan da valja vilka uppgifter som skall anvandas:

1 Valj uppgifter @

Patientens uppagifter Uppagifter i bokningen

|| Farnamn StenAke (O @ Ake

1| Efternamn Isacsson @ I
E-post antwork.data@swipnet.se

1| Maobil 070-758 7596 (&

Samtycke till kommunikation via SM5/e-post la @

[ Anviand ][ Avbryt

Om personnumret inte finns i systemet och du klickar OK pa frigan om att skriva in patienten s& hamtas patientuppgifterna fran PU-tjansten och du far
vélja vilka uppgifter som skall anvandas (har du ingen PU-tjanst far du skriva in manuellt):

Ny patient
YOH e mAwElATP
Personnummer Reservnummer - Fodelseda
19 480204-3959 o 15470802
Farnamn Efternamn Varningste
Uppgifter himtade frén externt register @

Markera de uppgifter som ska faras in, andrade uppagifter ar markerade.
Avliden

Skyddad identitet
Fdrnamn
Ake
Efternamn
Isacsson
Adress 1

1 O

Vi férutsatter har att patienten samtycker till kommunikation via SMS och e-post sa den &r ikryssad.

Nar inskrivningen ar klar blir texten i bokningsrutan svart istallet for rod.



10:00 Ake Isacszon, Mybesgk, 40 min =

Om Du klickar p& bokningen ser Du bokningsinformationen:

Bekning @
10:00 tiSdEg vecka 1, 5/1 2021 [] Ej upptagen
Patient
Ake Isacsson, 19 480204-3959 (73ar) K [ Uppdatera patient
Grupp

LT 4 Bokal 1
Langd Behandlingstyp Fdrg Fdrg Farg Text
40 minuter v | Nybesék, 40 min v [ x| [ x][ x|
Motering (visas i tidbok)
F
; w
Extra notering
Bokad via webbtidboken P
19 480204 -2959, Ake Isacsson, 070-758 75 96, antwork.data@swipnet.se
Benbrott
Vi
Samtycke far SM5/e-post finns Skicka pdminnelse via SMS dagen innan besdket
antwork.data@swipnet.se
070-758 75 96 | smskonf.D || Higlp | | spara || bt |

Du ser i "Extra notering” det patienten angivit vid bokningen.

Om patienten angrar sig och avbokar via lanken i bokningsbekraftelsen:

Avboka tid

Ange ev. ett meddelande

lag har blivit akut sjuk. Aterkommer

garna nar jag blivit frisk. Tack!

Patienten far en bekréaftelse att tiden ar avbokad och far aven ett mail med en bekraftelse och Du far ett meddelande i internposten:



Avbokning 2019-03-05 07:50

sten Ake Isacsson, 19 451018-0815 (73 ar)
Mybesok webb

Bokad via webben
19 45101580815, Ake, Isacsson, 070-758 75 96, support@antwark.se

lag har fatt ryggskott!l!

Jag har blivit akut sjuk, Aterkommer girna nar jag blivit frisk, Tack!

Tiden blir ater bokningsbar i webbkalendern.

Om patienten ringer och avbokar sin tid, hogerklicka pa bokningen och vélj "Avboka patient". Patienten tas bort och tiden ateruppstar i webbtidboken.



	Webbokningar

