
Avboka patient
Högerklicka på bokningen och välj "Avboka/Ta bort".
Markera bokningen och välj ikon Ta bort.

Skicka avbokningsbekräftelse via SMS eller e-post

Om du har valt att SGX ska föreslå att  och patient har samtyckt till kommunikation via SMS/e-post samt  har ett mobilnummer skicka bokningsbekräftelse
eller en e-postadress får du möjlighet att skicka en avbokningsbekräftelse till patienten.

Om återbud har registrerats eller meddelats tidigare får du ingen fråga om avbokningsbekräftelse ska skickas.

Registrerat återbud visas som Å på bokningen.
Meddelat återbud visas som ÅB på bokningen.

https://support.antwork.se/pages/viewpage.action?pageId=24838328
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